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Số:             /UBND-VP11
V/v đẩy mạnh tuyên truyền vận động 
nhân dân đăng ký, kích hoạt tài khoản 

định danh điện tử, tích hợp thông tin giấy 
tờ vào ứng dụng VNeID trên địa bàn tỉnh

Ninh Bình, ngày     tháng       năm 2026

Kính gửi:
- Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh;
- Ủy ban nhân dân các xã, phường.

Thực hiện Đề án của Chính phủ về “Phát triển ứng dụng dữ liệu dân cư, định 
danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm 
nhìn đến năm 2030” (gọi tắt là Đề án 06). Thời gian qua, lực lượng Công an tỉnh 
là nòng cốt đã phối hợp với các cấp, các ngành triển khai đồng bộ nhiều giải pháp 
nhằm đẩy mạnh công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân cài đặt, kích hoạt và 
sử dụng hiệu quả tài khoản định danh điện tử (TKĐDĐT) mức độ 2 trên ứng dụng 
VNeID, góp phần nâng cao chất lượng cải cách hành chính, thúc đẩy xây dựng 
chính quyền số, xã hội số và công dân số. 

Tính đến ngày 15/6/2026, Công an tỉnh đã thu nhận 3.270.127 hồ sơ đề 
nghị cấp TKĐDĐT mức độ 2 (đạt 81%) cho công dân từ 6 tuổi trở lên (tổng số 
4.037.482 người); đã tích hợp 2.056.848 sổ sức khỏe điện tử (đạt 47.32%) đối với 
4.346.259 số người thường trú; có 568.359 tài khoản an sinh xã hội được tích hợp 
trên VNeID, góp phần đẩy mạnh thực hiện các tiện ích trên VNeID. Tuy nhiên, 
hiện nay vẫn còn 19% công dân từ đủ 6 tuổi trở lên chưa làm thủ tục cấp TKĐDĐT 
mức độ 2, bên cạnh đó là số người đã được cấp tài khoản nhưng chưa kích hoạt là 
332.158 tài khoản; tỷ lệ tài khoản an sinh xã hội, sổ sức khỏe điện tử đã được tích 
hợp vào ứng dụng VNeID còn thấp.

Để đẩy mạnh phát triển công dân số trên địa bàn tỉnh, đưa TKĐDĐT mức 
độ 2 thực sự phát huy hiệu quả trong đời sống của người dân và cụ thể hóa các 
nhiệm vụ của Nghị quyết số 57-NQ/TW, Ủy ban nhân dân tỉnh yêu cầu Thủ 
trưởng các sở, ban, ngành, đơn vị; Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường (Ủy 
ban nhân dân cấp xã) và các đơn vị có liên quan tập trung thực hiện tốt một số 
nhiệm vụ như sau:

1. Công an tỉnh
- Là lực lượng nòng cốt chủ trì tổ chức thu nhận hồ sơ cấp định danh điện 

tử, đồng thời đề nghị các đơn vị, địa phương tuyên truyền để người dân hiểu ý 
nghĩa, tác dụng và lợi ích mang lại của ứng dụng VNEID mức độ 2, đồng thời 
hướng dẫn đôn đốc người dân làm thủ tục thu nhận hồ sơ và kích hoạt TKĐDĐT 
mức độ 2 để tích hợp giấy tờ cá nhân để sử dụng. 
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- Chỉ đạo Công an cấp xã rà soát, căn cứ danh sách, số lượng công dân đã 
được thu nhận hồ sơ đề nghị cấp TKĐDĐT mức 2 nhưng chưa kích hoạt để tham 
mưu UBND cấp xã chỉ đạo, huy động các lực lượng phối hợp Công an cấp xã 
hướng dẫn người dân kích hoạt, tích hợp các giấy tờ có liên quan trên VNEID, 
hoàn thành trước ngày 30/7/2026.

- Tiếp tục thu nhận hồ sơ cho 100% số công dân đủ điều kiện nhưng chưa 
được cấp TKĐDĐT mức độ 2, hoàn thành việc thu nhận và kích hoạt tài khoản 
cho số công dân theo quy định của Bộ Công an. 

2. Sở Giáo dục và Đào tạo
Chỉ đạo các trường học trên địa bàn tỉnh tiếp tục phối hợp với lực lượng 

Công an cấp xã thu nhận hồ sơ cấp căn cước, TKĐDĐT mức độ 2 cho 100% công 
dân là học sinh cấp tiểu học, trung học cơ sở, trung học phổ thông (từ 06 tuổi trở 
lên), hoàn thành việc thu nhận hồ sơ, kích hoạt tài khoản, tích hợp thẻ bảo hiểm y 
tế trước 30/7/2026.

3. Sở Y tế
Chỉ đạo các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh trên địa bàn tỉnh thực hiện 

nghiêm túc việc sử dụng thẻ Căn cước công dân, thẻ căn cước và ứng dụng 
VNEID thay thế thẻ BHYT giấy; bố trí cán bộ hướng dẫn, hỗ trợ người dân tích 
hợp thông tin thẻ bảo hiểm y tế lên ứng dụng VNeID, kích hoạt Sổ khám sức khỏe 
điện tử ngay tại quầy làm thủ tục. Tuyên truyền về tiện ích của Ứng dụng VNelD 
trong khám chữa bệnh vào hoạt động chuyên môn hàng ngày.

4. Ngân hàng nhà nước khu vực 7
Chủ trì, hướng dẫn các ngân hàng thương mại, tổ chức tín dụng trên địa 

bàn tạo điều kiện thuận lợi cho người dân mở, sử dụng tài khoản ngân hàng để 
thúc đẩy chuyển đổi số trong các giao dịch thanh toán hàng ngày và chi trả lương 
hưu, trợ cấp xã hội không dùng tiền mặt; tiếp tục phối hợp với lực lượng Công an 
tích hợp tài khoản an sinh trên ứng dụng VNeID.

5. Bảo hiểm xã hội tỉnh
Chỉ đạo các các đơn vị chức năng thông qua các hoạt động chuyên môn, 

tiếp dân giải quyết các thủ tục hành chính đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn các 
đối tượng hưởng chế độ bảo hiểm xã hội trên địa bàn do đơn vị quản lý đăng ký, 
kích hoạt, sử dụng TKĐDĐT mức 2, tích hợp các thông tin thẻ bảo hiểm y tế, 
thông tin tài khoản an sinh xã hội, sổ sức khỏe điện tử... vào ứng dụng VNeID.

6. Báo và Phát thanh, Truyền hình Ninh Bình
Xây dựng chuyên trang, chuyên mục, tin bài, phóng sự tuyên truyền liên 

tục, thường xuyên về vai trò, tiện ích, cách thức kích hoạt, sử dụng và tích hợp 
giấy tờ lên ứng dụng VNeID.

7. Các sở, ban, ngành và các tổ chức chính trị - xã hội tỉnh
- Tuyên truyền vận động 100% cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động trong phạm vi quản lý có TKĐDĐT mức 2 và thực hiện kích hoạt, sử dụng, 
tích hợp đầy đủ giấy tờ lên ứng dụng VNeID.
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- Đoàn Thanh niên cộng sản Hồ Chí Minh tỉnh: Chỉ đạo các cơ sở Đoàn 
phát huy tinh thần xung kích của đoàn viên, thanh niên thông qua các Tổ công 
nghệ số cộng đồng, Tổ thanh niên tình nguyện với phương châm “đi từng ngõ, gõ 
từng nhà” tuyên truyền, hỗ trợ, hướng dẫn người dân đăng ký, kích hoạt và sử 
dụng TKĐDĐT mức độ 2; tích hợp các thông tin, giấy tờ và sử dụng các tiện ích 
số trên ứng dụng VNeID

8. Ủy ban nhân dân cấp xã
- Tổ chức tuyên truyền sâu rộng bằng nhiều hình thức đa dạng như loa 

phát thanh, lồng ghép vào các hội nghị, thông qua môi trường điện tử mạng Zalo, 
Facebook…giúp người dân hiểu rõ tiện ích vượt trội của TKĐDĐT mức 2 như 
thay thế giấy tờ, tích hợp bảo hiểm y tế, phục vụ khám chữa bệnh, làm thủ tục 
hành chính công… Từ đó, nâng cao nhận thức để người dân chủ động trong việc 
đăng ký kích hoạt, sử dụng tài khoản sau khi đã được Bộ Công an phê duyệt. 

- Trên cơ sở danh sách công dân đã được thu nhận hồ sơ cấp tài khoản 
định danh điện tử nhưng chưa kích hoạt do Công an cấp xã cung cấp, phân công 
lực lượng đoàn thanh niên, tổ công nghệ số cộng đồng, các trường học phối hợp 
với Công an cấp xã thành lập các tổ công tác lưu động hỗ trợ người dân kích hoạt 
TKĐDĐT mức 2 (hoàn thành trước ngày 20/7/2026); đồng thời duy trì thường 
xuyên các tháng tiếp theo; đảm bảo tối thiểu 90% tài khoản được kích hoạt/tổng 
số tài khoản thu nhận hàng tháng; Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp xã chịu trách 
nhiệm trước Uỷ ban nhân dân tỉnh nếu không hoàn thành nhiệm vụ trên.

(Có các tài liệu tuyên truyền, hướng dẫn gửi kèm theo tại mã QR-code)
Yêu cầu các cơ quan, đơn vị và địa phương nghiêm túc triển khai thực 

hiện; định kỳ trước ngày 14 hàng tháng, gửi báo cáo (kết quả lồng ghép trong báo 
cáo thực hiện Đề án 06) về Tổ Công tác triển khai Đề án 06 tỉnh (qua Công an 
tỉnh) để tổng hợp, theo dõi, báo cáo Ủy ban nhân tỉnh. Giao Công an tỉnh chủ trì, 
phối hợp với Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh và các đơn vị chức năng hướng 
dẫn, theo dõi, kiểm tra, đôn đốc tiến độ triển khai của các cơ quan, đơn vị, địa 
phương. Trong quá trình thực hiện có khó khăn, vướng mắc, các đơn vị, địa phương 
kịp thời báo cáo về Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Công an tỉnh) để được hướng dẫn, 
giải quyết./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- TT Tỉnh ủy, TT HĐND tỉnh (để b/c);
- Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c);
- Các PCT UBND tỉnh;
- Tổ Công tác Đề án 06 tỉnh;
- VPUBND: CVP, PCVP, các VP: 1,2,11, TT1,2;
- Lưu: VT, VP11(Dần).

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Đặng Thanh Sơn
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PHỤ LỤC TÀI LIỆU TUYÊN TRUYỀN, HƯỚNG DẪN

(Kèm theo Công văn số:           /UBND-VP11 ngày      tháng 7 năm 2026 
của Ủy ban nhân dân tỉnh Ninh Bình)

Mã QR-Code tuyên truyền
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