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Số:       /NBH-KDGP 
V/v đề xuất triển khai giải pháp chuyển đổi số tại 

xã/phường. 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Ninh Bình, ngày      tháng 12 năm 2025 

  

     Kính gửi: UBND xã/phường trên địa bàn tỉnh Ninh Bình. 

 

Lời đầu tiên, Viettel Ninh Bình xin gửi lời chào trân trọng và lời cảm ơn sâu 

sắc tới UBND các xã/phường đã luôn quan tâm, ủng hộ, tạo điều kiện cho hoạt 

động sản xuất, kinh doanh của Viettel trên địa bàn trong suốt thời gian qua. 

Căn cứ năng lực và kinh nghiệm của Tập đoàn Công nghiệp- Viễn thông 

Quân đội (Viettel) trong lĩnh vực giải pháp, công nghệ thông tin. 

Trong thời gian qua, thực hiện chủ trương của Đảng và Nhà nước về đẩy 

mạnh chuyển đổi số quốc gia, xây dựng chính quyền số, xã hội số, kinh tế số; 

đồng thời triển khai các nhiệm vụ chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh Ninh Bình, 

Viettel Ninh Bình đã nghiên cứu, xây dựng các giải pháp chuyển đổi số phù hợp 

với mô hình hoạt động của chính quyền cấp xã/phường. 

Nhằm hỗ trợ UBND xã/phường trong việc nâng cao hiệu quả quản lý, điều 

hành, cải cách thủ tục hành chính và phục vụ người dân, doanh nghiệp, Viettel 

Ninh Bình trân trọng đề xuất UBND xã/phường xem xét triển khai một số giải 

pháp chuyển đổi số, cụ thể như sau: 

1. Giải pháp hạ tầng và an toàn thông tin 

- Nâng cấp hạ tầng số: Nâng cấp mạng LAN; Nâng cấp bổ sung thiết bị Công 

nghệ thông tin Triển khai Mạng truyền số liệu chuyên dùng hoặc đường truyền 

dự phòng cho đường truyền mạng số liệu chuyên dùng. 

- Giải pháp bảo đảm an ninh, an toàn thông tin cho hệ thống công nghệ thông 

tin theo quy định hiện hành. 

2. Giải pháp công nghệ theo các lĩnh vực quản lý nhà nước 

- Hệ thống camera AI, camera giám sát an ninh kết nối hệ thống giám sát tại 

tỉnh… 

- Hệ thống truyền thanh thông minh, Hệ thống hội nghị truyền hình thôn 

xóm, Hệ thống chiếu sáng thông minh… 

- Hệ thống trợ lý ảo AI cho cán bộ công chức 

- Kiosk dịch vụ công, Giải pháp số hóa dữ liệu 

- Hệ thống phòng họp không giấy tờ, bàn làm việc số cho cán bộ công chức… 

- Hệ thống phần mềm cho trạm y tế thông minh 

- Hệ thống phần mềm chuyển đổi số trong nhà trường 
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3. Cam kết của Viettel Ninh Bình 

- Phối hợp với UBND các Xã/phường trong việc khảo sát hiện trạng, tư vấn, 

đề xuất các giải pháp chuyển đổi số phù hợp với chức năng, nhiệm vụ và điều 

kiện thực tế của địa phương. 

- Cung cấp ý kiến chuyên môn, hỗ trợ kỹ thuật và chia sẻ kinh nghiệm trong 

quá trình nghiên cứu, lựa chọn, xây dựng phương án chuyển đổi số của xã/phường 

(khi có nhu cầu). 

- Thực hiện các nội dung tư vấn, hỗ trợ trên cơ sở tuân thủ đầy đủ các quy 

định của pháp luật về chuyển đổi số, an toàn thông tin, quản lý đầu tư ứng dụng 

công nghệ thông tin và các quy định liên quan hiện hành. 

Viettel Ninh Bình kính đề nghị Lãnh đạo UBND xã/phường quan tâm, xem 

xét và tạo điều kiện để Viettel được tham gia đồng hành chuyển đổi số cùng địa 

phương. 

Đầu mối liên hệ phía Viettel Ninh Bình: 

Đồng chí: Thái Quốc Nguyên - TP Giải pháp CNTT-Viettel Ninh Bình 

Điện thoại: 0988.929.592; Email: nguyentq1@viettel.com.vn 

Hoặc Giám đốc Viettel cụm trên địa bàn theo phụ lục đính kèm. 

Trân trọng cảm ơn./. 
 

Nơi nhận:                                                    
- Như trên; 

- Giám đốc cụm; 

- Lưu: VT, KDGP. Thạo 03.                                 

GIÁM ĐỐC 
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